
ความจุของผู�ใช�งาน

วิธีการปลดล็อก

เสียงแนะนำการใช�งาน

การจ�ายไฟ

วัสดุ

สภาพแวดล�อม

การทำงาน

แบตเตอรี่

ช�องต�อไฟฉุกเฉิน USB Type-C  5 โวลต�

สัญญาณเตือนแบตเตอรี่อ�อน

ตัวเครื่อง

ตลับกุญแจ

อุณหภูมิ

ความชื้น

เมื่อแรงดันน�อยกว�า 4.8 โวลต�

-20℃ - 70℃

40% - 80%

ภาษาอังกฤษ

ใบหน�า + ลายนิ้วมือ + รหัสผ�าน + คีย�การ�ด +

กุญแจ + แอปพลิเคชัน

99 (ข�อมูลแอดมิน 1 ชุด, ข�อมูลผู�ใช�งาน 98 ชุด)

ฟ�งก�ชันการทำงาน ข�อมูลพื้นฐานของตัวล็อก

วิธีการปลดล็อก 6 รูปแบบ

ปลดล็อกด�วยใบหน�า (Face ID)

ฟ�งก�ชันความเป�นส�วนตัว

หัวอ�านลายนิ้วมือขั้นสูง

ควบคุมล็อกผ�านแอปพลิเคชันด�วยสัญญาณบลูทูธ

สัญญาณเตือนเมื่อถูกบุกรุก

เชื่อมต�อไฟสำรองฉุกเฉินด�วย USB Type-C

ล็อกการทำงานเมื่อมีการยืนยันตนผิดหลายครั้ง

เสียงแนะนำการตั้งค�าเป�นภาษาอังกฤษ

6

ฟ�งก�ชันการใส�รหัสผ�านแบบสุ�ม

ฟ�งก�ชันเตือนเมื่อถูกบุกรุก/ งัดแงะ

หัวอ�านลายนิ้วมือ

เซ็นเซอร�ตรวจจับ

ใบหน�า

ปุ�มตัวเลข

แบบสัมผัส

ช�องเสียบกุญแจ

หัวอ�านคีย�การ�ด

เซ็นเซอร�

ตรวจจับบุคคล

ฝาป�ดช�อง

ใส�แบตเตอรี่

กดครั้งเดียวเพื่อ
ปลดล็อก

ปุ�มเป�ด/ป�ด:

กดค�างเพ่ือล็อกพร�อม

กับเป�ดโหมดส�วนตัว

ช�องต�อไฟฉุกเฉิน

แบบUSB Type-C

* เนื้อหาของคู�มือนี้อาจเปลี่ยนแปลงได�โดยไม�ต�องแจ�งให�ผู�ใช�ทราบล�วงหน�าเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ�
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ตัวเครื่องด�านหน�า กุญแจฉุกเฉิน อุปกรณ�ที่ให�มาในกล�อง

กุญแจฉุกเฉิน

ลิ้นสปริง

ลิ้นล็อก

ลิ้นเซ็นเซอร�

134256

7

8

1. ตัวเครื่องด�านนอก

2. แผ�นยึดตัวเครื่องด�านนอก

3. ข�อต�อยึดสกรู

4. ตลับกุญแจ

5. ตัวเครื่องด�านใน

6. สกรู

7. ฝาป�ดช�องใส�แบตเตอรี่

8. ฝาป�ดด�านบน

ขั้นตอนการติดตั้ง

กำหนดระยะเจาะตามแบบเจาะที่ให�มา กำหนดระยะความสูงจากพื้น 1-1.2 เมตร จากนั้นทำการเจาะประตู

เปลี่ยนทิศทางลิ้นสปริง ทำการถอดหน�าเพลทตลับกุญแจ แล�วทำการหมุนลิ้นสปริง 180 องศา จากนั้นให�ติดตั้งหน�า

เพลทตลับกุญแจกลับเข�าไปใหม�อีกครั้ง
สกรู

เพลทตลับกุญแจ

ลิ้นสปริง

ใส�ตลับกุญแจเข�ากับประตู ขันสกรูทั้ง 4 อันเพื่อยึดตลับกุญแจเข�ากับประตูให�เรียบร�อย3

ทำการติดตั้งและยึดลิ้นไส�กุญแจเข�ากับตัวเครื่องด�านนอกที่ตำแหน�งตามภาพ4
1

แนวกึ่งกลางของตัวเครื่อง

ลิ้นไส�กุญแจ

ใส�ข�อต�อยึดสกรูจำนวน 5 ชิ้นที่ตัวเครื่องด�านหน�า 

2

1

A

B

สอดสายไฟทั้ง 2 เส�นผ�านรูเจาะด�านบน แล�วประกอบ

ตัวเครื่องด�านหน�าเข�ากับประตู จากนั้นทำการยึด

ตัวเครื่องโดยขันสกรูทั้ง 2 ตัวเข�ากับเพลทยึดตัวเครื่อง

6

ทำการยึดสกรูทั้ง 3 ตัว เพื่อประกบตัวเครื่องด�านนอก

เข�ากับตัวเครื่องด�านใน ทำการใส�แบตเตอรี่อัลคาไลน�

จำนวน 8 ก�อน จากน้ันตรวจสอบการทำงานของอุปกรณ� 

สถานะการทำงานของอุปกรณ�

สัญญาณไฟสีเขียวกะพริบ หมายถึงการยืนยันตัวตนเสร็จสมบูรณ�

สัญญาณไฟกะพริบสีแดง หมายถึง การยืนยันตัวตนล�มเหลว

สัญญาณเตือนแบตเตอรี่อ�อน

เมื่อแบตเตอรี่มีกำลังไฟต่ำ จะปรากฏสัญญาณไฟกะพริบสี

แดงพร�อมเสียงแจ�งเตือนเปล่ียนแบตเตอร่ี (จะมีเสียงแจ�งเตือน

แม�จะอยู�ในโหมดเงียบ)

สัญลักษณ�แสดงสถานะเมื่อระบบหยุดทำงาน

คำแนะนำการใช�งาน

7

9

ทำการต�อสายไฟตัวเคร่ืองด�านหน�าและสายไฟตลับ

กุญแจเข�ากับแผงวงจรของตัวเครื่องด�านใน

5

8

หลังจากติดตั้งเรียบร�อยแล�ว ให�ทำการจับคู�ตัวเครื่องด�านหน�าและหลังโดยใช�คลิปหนีบกระดาษกดค�างที่ปุ�มรีเซ็ต

6-7 วินาที จนกระทั่งได�ยินเสียงป��บ 2 ครั้ง

2 3 4 5

2PP9100คู�มือการติดตั้งและการใช�งาน
กรุณาอ�านวิธีการใช�งานอย�างละเอียดก�อนใช�ผลิตภัณฑ� 

ข�อมูลผลิตภัณฑ�และส�วนประกอบ

ถ�านอัลคาไลน� ขนาด AA

จำนวน 8 ก�อน

อลูมิเนียมอัลลอยด�,

พลาสติก ABS + PET

สแตนเลสสตีล

กริ่งประตู

ฝาป�ดด�านบน, 

โมดูลเช่ือมต�อบลูทูธ,

ปุ�มรีเซ็ต

ตัวเครื่องด�านหน�า ตัวเครื่องด�านหลัง

ตัวเครื่องด�านในห�อง

ตัวเครื่องด�านนอก 

กุญแจฉุกเฉิน

ชุดตลับกุญแจและตัวรับกลอน

ชุดสกรูและอุปกรณ�ติดตั้ง

คู�มือติดตั้งและใช�งาน

แผ�นทาบเจาะ

1 ชิ้น

1 ชิ้น

1 ชุด

2 ดอก

1 ชุด

1 แผ�น

2 แผ�น

ไฟแสดงสถานะของอุปกรณ�

กริ่งประตู

หัวอ�านลายนิ้วมือ

ปุ�มกดยืนยัน

ปุ�ม Face ID

ปุ�มเป�ดโหมด Defense

(ระบบแจ�งเตือนเมื่อไม�มีใครอยู�)

หัวอ�านคีย�การ�ด

ปุ�มกดแบบสัมผัส

ความหมายของสัญลักษณ�

ปุ�มรีเซ็ต

โมดูลบลูทูธ

เมื่อแบตเตอรี่มีกำลังไฟต่ำจนไม�สามารถเป�ดประตูจากภาย

นอกห�องได� ให�ทำการต�อแบตเตอรี่สำรองเข�ากับช�องเสียบ

USB Type-C บริเวณด�านล�างของอุปกรณ� เพ่ือจ�ายกระแสไฟ

เข�าสู�อุปกรณ�และทำการปลดล็อกอุปกรณ�และเปล่ียนแบตเตอร่ี

ใหม�ทันที

จุดเช่ือมต�อ USB Type-C กับแบตเตอร่ีสำรองในกรณีฉุกเฉิน

ปุ�มรีเซ็ตเพ่ือกลับไปต้ังค�าเร่ิมต�นจากโรงงาน

ช�องต�อ USB Type-C

เพ่ือจ�ายไฟในกรณีฉุกเฉิน

ปุ�มรีเซ็ต

โมดูลบลูทูธ

เป�ดฝาป�ดตัวเครื่องส�วนบนและนำโมดูลบลูทูธออก จากนั้น

ใช�คลิปหนีบกระดาษกดที่ปุ�มรีเซ็ตค�างไว� 3 วินาทีจนกระทั่ง

ได�ยินเสียงป��บ 1 ครั้ง หลังจากนั้นข�อมูลผู�ใช�งานและข�อมุูล

การตั้งค�าจะถูกลบทั้งหมด

ข�อแนะนำการใช�งานแผงหน�าจอตัวเคร่ือง

จุดสแกนใบหน�า =

=

หมายเหตุ:

-ปุ�มกดออก และ ลบ

-กด 2 ครั้ง

 เพื่อเป�ด-ป�ดเสียงอุปกรณ�

สัญลักษณ�แสดงสถานะเมื่ออยู�ในโหมดป�ดเสียง

เม่ืออุปกรณ�อยู�ในโหมดป�ดเสียง จะมีเสียงสัญญาณเตือน

ดังขึ้นและไฟแสดงสถานะเปลี่ยนเป�นสีเขียว (กดปุ�ม *

สองครั้งเพื่อเป�ดหรือป�ดการทำงานโหมดป�ดเสียง)

เม่ือทำการยืนยันตัวตนผิดเกิน 5 คร้ังภายใน 5 นาที อุปกรณ�

จะหยุดทำงานเป�นเวลา 90 วินาที พร�อมเสียงแจ�งเตือน และ

ไฟแสดงสถานะเปลี่ยนเป�นสีแดง

สัญลักษณ�แสดงสถานะเม่ืออยู�ในโหมดความเป�นส�วนตัว
เม่ืออุปกรณ�อยู�ในโหมดความเป�นส�วนตัว ไฟแสดงสถานะ
จะเป�นสีแดง และเม่ือกดปุ�ม # ไฟแสดงสถานะจะเปล่ียน
เป�นสีฟ�าสามารถใส�ข�อมูลแอดมินเพ่ือปลดล็อกอุปกรณ�ได�
(ลายนิ้วมือหรือรหัสผ�านแอดมินเท�านั้นจึงจะสามารถ
สั่งปลดล็อดได�เมื่ออยู�ในโหมดนี้)

สัญลักษณ�แสดงสถานะเมื่ออุปกรณ�ถูกรีเซ็ตกลับไปค�า
เริ่มต�นจากโรงงาน
เม่ือข�อมูลของล็อกถูกรีเซ็ตกลับเป�นค�าเร่ิมต�นจากโรงงาน
แล�ว ไฟแสดงสถานะจะเปลี่ยนเป�นสีเขียว



หมายเหตุ: ลำดับข�อมูลแอดมินจะเป�นข�อมูลชุดที่ 01 เสมอ

การตั้งค�าครั้งแรก (ลงทะเบียนข�อมูลแอดมิน)2

1

การเปลี่ยนข�อมูลแอดมิน3

แตะหน�าจอ

การตั้งค�าอุปกรณ�

โหมดสาธิตการทำงาน

เลือกวิธีการปลดล็อก 1 วิธีเช�น 
ลายนิ้วมือ/ รหัสผ�าน/ คีย�การ�ด

วางนิ้วมือบนหัวอ�าน 3 ครั้ง ใส�รหัสผ�าน 6-8 หลัก แล�วกด (#)

สีเขียว: ปลดล็อกสำเร็จ
สีแดง: ปลดล็อกไม�สำเร็จ

หมายเหตุ: สามารถใช�ลายนิ้วมือ, คีย�การ�ด หรือ รหัสผ�านใดๆ ที่ยังไม�ได�ลงทะเบียนในการปลดล็อกอุปกรณ�ได�

หมายเหตุ: หากใส�ลำดับข�อมูลที่ 01 จะไม�สามารถลบข�อมูลได� เนื่องจากเป�นข�อมูลแอดมิน และเมื่อแบตเตอรี่อ�อนจะทำให�
          ไม�สามารถลบข�อมูลใบหน�าได�เนื่องจากระบบที่เกี่ยวข�องกับข�อมูลใบหน�าจะถูกป�ดการใช�งาน

หมายเหตุ: หากทำการเป�ดฟ�งก�ชันน้ี จะต�องทำการกดปุ�ม “OPEN/CLOSE” 2 คร้ังเพ่ือเป�ดประตู

หมายเหตุ: ถ�าหากแอปมีการแจ�งเตือนว�า “This lock is already bound with another user” และไม�สามารถทำการจับคู�ได�

(กรุณาติดต�อศูนย�บริการลูกค�าของเฮเฟเล�เพื่อสอบถามข�อมูลเพิ่มเติม) 

หมายเหตุ: ค�าเริ่มต�นจะตั้งไว�ที่ระดับปานกลาง

หมายเหตุ: ลำดับข�อมูลแอดมินจะเป�นข�อมูลชุดที่ 01 เสมอ

76 8 9 10

สัญลักษณ�แสดงสถานะการเชื่อมต�อบลูทูธ
เมื่อบลูทูธอยู�ในสถานะกำลังเชื่อมต�อ ไฟแสดงสถานะจะเปลี่ยนเป�นสีฟ�า
เมื่อการเชื่อมต�อสำเร็จ ไฟแสดงสถานะจะเปลี่ยนเป�นสีเขียว
เมื่อการเชื่อมต�อล�มเหลว ไฟแสดงสถานะจะเปลี่ยนเป�นสีแดง

วิธีการล็อก/ ปลดล็อกประตู
การล็อกประตู: หลังจากป�ดประตู อุปกรณ�จะทำการล็อกโดยอัตโนมัติ
หมายเหตุ: อุปกรณ�นี้จะไม�มีฟ�งก�ชันล็อกด�วยมือ

สัญลักษณ�แสดงสถานะการสแกนใบหน�า
หลังจากกดปุ�มฟ�งก�ชันสแกนใบหน�าที่ตัวเครื่องด�านหน�าแล�ว ไฟแสดงสถานะจะเปลี่ยนเป�นสีฟ�า

สัญลักษณ�โหมด Defense (ระบบแจ�งเตือนเมื่อไม�มีใครอยู�)
สัญญาณไฟสีเขียวจะกระพริบ เมื่อทำการเป�ดโหมดนี้

การเป�ดประตูจากภายนอกห�อง
สแกนใบหน�า: แตะท่ีหน�าจอเพ่ือให�หน�าจอแสดงผล แล�วแตะท่ีจุดสแกนใบหน�าเพ่ือให�เซ็นเซอร�ทำงาน หากเป�ดใช�งานฟ�งก�ชัน
สแกนใบหน�าอัตโนมัติ เมื่อมีบุคคลเดินเข�าใกล�ล็อกในระยะ 30-50 ซม. ระบบสแกนใบหน�าจะเป�ดใช�งานโดยอัตโนมัติ 
สแกนลายนิ้วมือ: แตะลายนิ้วมือที่ลงทะเบียนแล�วลงบนจุดสแกนลายนิ้วมือ
คีย�การ�ด: แตะที่หน�าจอเพื่อให�หน�าจอแสดงผล แล�วแตะคีย�การ�ดที่ลงทะเบียนแล�วลงบนจุดแตะคีย�การ�ด
รหัสผ�าน: แตะที่หน�าจอเพื่อให�หน�าจอแสดงผล ใส�รหัสผ�านที่ลงทะเบียนจำนวน 6-8 ตัวเลข จากนั้นกด # เพื่อยืนยัน

การล็อก/ปลดล็อกประตูจากด�านใน

1. กดปุ�ม (OPEN/ CLOSE) 1 ครั้งสั้นๆเพื่อปลดล็อก จากนั้นไฟแสดงสถานะจะเปลี่ยนเป�นสีเขียว  

2. กดปุ�ม (OPEN/ CLOSE) ค�างไว� 3 วินาทีเพ่ือล็อก จากน้ันระบบจะเป�ดโหมดส�วนตัวและไฟแสดงสถานะจะเปล่ียนจาก

   สีเขียวเป�นสีแดง

3. สามารถหมุนหางปลาบิดบริเวณตัวเครื่องด�านใน เพื่อเป�ด/ ป�ดประตูกรณีฉุกเฉิน

ปุ�ม (เป�ด/ป�ด)

หางปลาบิดสำหรับปลดล็อก
/ล็อกประตู

ทำการเปลี่ยนแบตเตอรี่ และป�ดฝาครอบแบตเตอรี่
ให�เรียบร�อย

ใส�รหัสผ�านเดิมอีกครั้งแตะคีย�การ�ดสำเร็จ
กด (#) เพื่อยืนยันที่จะเพิ่มข�อมูลใบหน�า,
กด (*)เพื่อยกเลิกการเพิ่มข�อมูลใบหน�า

กดปุ�ม (#) 2 ครั้งเพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

วางนิ้วมือ
บนหัวอ�าน 3 ครั้ง

ใส�รหัสผ�าน 6-8 หลัก
แล�วกด (#)

กด (#) เพื่อยืนยันที่จะเพิ่มข�อมูลใบหน�า,
กด (*) เพื่อยกเลิกการเพิ่มข�อมูลใบหน�า

กดเลข ID ตั้งแต� 02-99
แล�วตามด�วย (#) 

กดเลข ID ตั้งแต� 02-99
แล�วตามด�วย (#) 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

กดเลข 01
ตามด�วย (#)

กด (#)
เพื่อยืนยันอีกครั้ง

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

วางนิ้วมือบนหัวอ�าน
3 ครั้ง 

ใส�รหัสผ�าน 6-8 หลัก
แล�วกด (#)

ใส�รหัสผ�านเดิมอีกครั้ง
แล�วกด (#) 

แตะคีย�การ�ด

กด 1

กด 1

กด 2

กด 3

กด 3

กด 1

กด 2

กด 3 กด 3
อีกคร้ัง

การใช�งานฟ�งก�ชันการสแกนใบหน�า(Face ID)

ฟ�งก�ชันปุ�มกดท่ีหน�าจอ

ฟ�งก�ชันความเป�นส�วนตัว

1. ข�อควรรู�และคำแนะนำการใช�งาน
• การใช�งานฟ�งก�ชันสแกนใบหน�า จำเป�นต�องติดตั้งถ�านให�ครบทั้ง 8 ก�อน
• โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าไม�มีใครอยู�ด�านหลังของคุณก�อนทำการลงทะเบียนใบหน�า ไม�เช�นนั้นอาจทำให�การลงทะเบียน
  ใบหน�าล�มเหลวได�
• โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณได�ทำการจับคู�ตัวเคร่ืองด�านหน�าและหลังตามข้ันตอนการติดต้ังข�อท่ี 9 แล�วก�อนทำการต้ังค�าใบหน�า
• การใช�งานฟ�งก�ชันสแกนใบหน�าจะใช�พลังงานในการทำงานค�อนข�างมาก อาจทำให�อายุการใช�งานแบตเตอรี่สั้นลงตาม
  ความถี่ในการใช�งาน
• ความสูงของตัวบุคคลที่ใช�งานได�: 1.4 – 2 เมตร (ระยะติดตั้งล็อกสูงจากพื้น 1 เมตร)
• ระยะห�างในการตรวจจับ: 0.3 – 1 เมตร
• ความเร็วในการตรวจจับ: น�อยกว�า 1.3 วินาที
• มุมในการตรวจจับ: มุมก�มเงย 30 องศา, มุมหันซ�ายขวา 30 องศา, มุมเอียงหัวซ�ายขวา 30 องศา
• จำนวนที่สามารถบันทึกได�: 99 ชุด

2. ทำตามคำแนะนำเมื่อใช�งานระบบสแกนใบหน�า หน�าจอจะแสดงตัวเลขพร�อมเสียงแนะนำการใช�งาน สามารถใช�มือป�อง
แสงไฟด�านบนเซ็นเซอร�สแกนใบหน�าได� หากแสงท่ีส�องมามีความสว�างมากเกินไปจนทำให�สแกนใบหน�าไม�ผ�าน

3. การใช�งาน

• แสดงเลข 2 กรุณาขยับขึ้นมาข�างหน�า
• แสดงเลข 4 กรุณาขยับไปทางซ�าย
• แสดงเลข 5 กรุณาอยู�นิ่งๆ/ กรุณาเงยหน�าขึ้น/ กรุณาก�มหน�าลง/ หันหน�าไปทางซ�าย/ หันหน�าไปทางขวา/ แสงจ�ามาก
  เกินไป (ใช�มือบังแสงที่ส�องเข�ามากระทบที่เซ็นเซอร�สแกนใบหน�า)
• แสดงเลข 6 กรุณาขยับไปทางขวา
• แสดงเลข 8 กรุณาขยับถอยหลัง

Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

การเพิ่มข�อมูลผู�ใช�งาน4

การลบข�อมูลผู�ใช�งาน5

การตั้งค�าวันที่และเวลาของล็อก6

การตั้งระดับเสียง7

การรีเซ็ตกลับไปค�าเริ่มต�นจากโรงงาน8

การเป�ด-ป�ดฟ�งก�ชันล็อกระบบเมื่อมีการยืนยันลายนิ้วมือผิดบ�อยครั้ง9

10

1.หากต�องการข�ามขั้นตอน เพิ่มรหัสผ�าน / เพิ่มคีย�การ�ด หรือ เพิ่มลายนิ้วมือ ให�ทำการกดปุ�ม (#) หลังจากเริ่ม
  กระบวนการเพิ่มข�อมูลนั้นๆ
2.สามารถลงทะเบียนข�อมูลผู�ใช�งานไม�ว�าจะเป�นข�อมูล ใบหน�า, ลายน้ิวมือ, คีย�การ�ด และรหัสผ�าน ได�ถึง 98 ชุด

1.ค�าเร่ิมต�นโรงงานระบบน้ีจะถูกเป�ดไว�เสมอ ถ�ามีการยืนยันตนผิดมากกว�า 5 คร้ังใน 5 นาที อุปกรณ�จะหยุดทำงานเป�นเวลา
  90 วินาที
2.เม่ือทำการป�ดฟ�งก�ชันน้ี หากทำการแตะลายน้ิวมือผิดหลายๆรอบจะไม�ส�งผลให�ระบบหยุดทำงาน เหมือนการยืนยันด�วยวิธีอ่ืน

1. ทำการเป�ดบลูทูธท่ีมือถือ และเป�ดแอปพลิเคชัน
2. กด “Add device” แล�วทำตามข้ันตอนด�านล�างเพ่ือจับคู�บลูทูธ

3. หลังจากจับคู�สำเร็จ กดปุ�ม “Done” เพ่ือเสร็จส้ินกระบวนการ

1. ค�าเร่ิมต�นจากโรงงานฟ�งก�ชันน้ีจะถูกป�ดไว�
2. หลังจากเป�ดใช�งานฟ�งก�ชัน เม่ือมีบุคคลเดินเข�าใกล�ล็อกในระยะ 30-50 ซม. เซ็นเซอร�จะตรวจจับและเป�ดระบบ

สแกนใบหน�าโดยอัตโนมัติ ทั้งนี้การเป�ดใช�งานฟ�งก�ชันตรวจจับใบหน�าแบบอัตโนมัติจะทำให�การใช�งานแบตเตอรี่

สั้นลงหากมีบุคคลเดินผ�านหน�าล็อกบ�อยครั้ง ต�องหมั่นตรวจสอบระดับแบตเตอรี่อย�างสม่ำเสมอ

หมายเหตุ: 

ใส�รหัสผ�านเดิมอีกครั้ง
แล�วกด (#)

แตะคีย�การ�ดสำเร็จ

สำเร็จ

สำเร็จ

สำเร็จ

สำเร็จ

สำเร็จ

กด 1

กด 1 เพื่อลบข�อมูลลายนิ้วมือ

กด 2 เพื่อลบรหัสผ�าน

กด 3 เพื่อลบคีย�การ�ด

กด 4 เพื่อลบใบหน�า

กด 5 เพื่อลบข�อมูลทั้งหมดใน ID นั้นๆ

ใส�ข�อมูลป�(4หลัก) - เดือน(2หลัก) - วันที่(2หลัก) - ชั่วโมง(2หลักแบบ24ชม.): นาที(2หลัก)

ตัวอย�างการใส�ข�อมูล: ถ�าวันและเวลาป�จจุบันคือวันที่ 2 กุมภาพันธ� 2023 เวลา 5โมง23นาที รูปแบบการใส�ข�อมูลจะเป�นดังนี้

                    ใส�ข�อมูลวัน 2023-02-02 และใส�ข�อมูลเวลา 17-23

สำเร็จ

สำเร็จ

เลือกระดับเสียงที่ต�องการตั้งแต� 1-4

2 3 41

กด 1 ระดับเสียงเบาที่สุด

กด 2 ระดับเสียงเบา

กด 3 ระดับเสียงปานกลาง

กด 4 ระดับเสียงดัง

หมายเหตุ: การรีเซ็ตนี้จะทำการลบข�อมูลผู�ใช�งานและข�อมูลการตั้งค�าทั้งหมด

กดปุ�ม (#) เพื่อยืนยันการรีเซ็ต
หรือกดปุ�ม (*) เพื่อยกเลิกการรีเซ็ต

สำเร็จ

กด 3

กด 3 กด 5

กด 3 กด 7

กด 4

กด 4
กด 1 เพื่อเป�ดระบบ

กด 2 เพื่อป�ดระบบ

กด 1 เพื่อเป�ดระบบ

กด 2 เพื่อป�ดระบบ

กด 1 เพื่อเป�ดระบบ

กด 2 เพื่อป�ดระบบ

ฟ�งก�ชันป�องกันเด็กเป�ดจากภายในห�อง

ขั้นแรกจะต�องทำการโหลดแอปพลิเคชัน “Hafele Smart Living” จาก App store หรือ Play store แล�วทำลงทะเบียน
แอปพลิเคชันให�เรียบร�อย

1. "*" ปุ�มกดลบหรือออกจากเมนู, "#" ปุ�มกดตกลง

กดค�างที่ปุ�ม (OPEN/CLOSE) จากด�านในประตูเพื่อเป�ดใช�งานฟ�งก�ชันความเป�นส�วนตัว เมื่อฟ�งก�ชันส�วนตัวเป�ดอยู�

สามารถใช�ลายนิ้วมือหรือรหัสผ�านแอดมินปลดล็อกประตูได�

ข�อมูลผู�ใช�งานทั่วไปไม�สามารถประล็อกประตูในโหมดนี้ได�

กดปุ�มรีเซ็ตท่ีตัวเคร่ืองด�านในค�างไว� 3 วินาทีเพ่ือรีเซ็ตกลับไปค�าเร่ิมต�นจากโรงงาน ข�อมูลผู�ใช�งาน และข�อมูลต้ังค�าจะถูก

ลบออกไปท้ังหมด 

ปุ�มรีเซ็ตเพื่อกลับไปตั้งค�าเริ่มต�นจากโรงงาน

สามารถสุ�มกดตัวเลขไว�ก�อนหรือหลังรหัสจริง โดยตัวเลขท้ังหมดต�องไม�เกิน 18 หลัก ในฟ�งก�ชันน้ีคุณสามารถปกป�ดรหัส

ผ�านผู�ใช�งานที่แท�จริงจากบุคคลภายนอกได�

ฟ�งก�ชันการใส�รหัสผ�านแบบสุ�ม

เม่ือแบตเตอร่ีภายในอุปกรณ�มีกำลังไฟต่ำจนไม�สามารถเป�ดประตูจากภายนอกห�องได� ให�ต�อแบตเตอร่ีสำรองขนาด 5 โวลต�

กับสาย USB Type-C เพ่ือจ�ายกระแสไฟฟ�าช่ัวคราวและทำการเป�ดประตู

จุดเชื่อมต�อ USB type-C กับแบตเตอรี่สำรองในกรณีฉุกเฉิน

เมื่อแบตเตอรี่มีกำลังไฟน�อยกว�า 4.8 โวลต� จะมีเสียงแจ�งเตือนดังขึ้นมา กรุณาเปลี่ยนแบตเตอรี่ทันที

การเตือนเมื่อถึงเวลาเปลี่ยนแบตเตอรี่

1. เมื่อประตูถูกเป�ดโดยเครื่องมือต�างๆ หรือการงัดประตู อุปกรณ�จะส�งเสียงเตือนทันที

2. หากต�องการป�ดเสียงเตือนให�ทำการแตะที่หน�าจอและทำการยืนยันด�วยข�อมูลที่ลงทะเบียนไว�

1. กรุณาอ�านและทำความเข�าใจคำแนะนำตามคู�มือทั้งหมดก�อนการใช�งาน

2. ในกรณีท่ีสินค�าเกิดความเสียหายอันเน่ืองมาจากการไม�ปฏิบัติตามคู�มือ ทางบริษัทจะไม�รับผิดชอบความเสียหายท่ีเกิดข้ึน

3. กรุณาใช�แบตเตอรี่แบบอัลคาไลน�เท�านั้น และไม�แนะนำให�ใช�แบตเตอรี่ชนิดพิเศษเช�น EVOLTA ฯลฯ

4. กรุณาเก็บหรือติดตั้งสินค�าให�ห�างไกลจากแหล�งน้ำ หรือพื้นที่ที่อาจถูกน้ำฝน

5. ห�ามทำความสะอาดสินค�าด�วยผลิตภัณฑ�ที่มีส�วนผสมของสารกัดกร�อน เพราะอาจทำให�สินค�าเกิดความเสียหายได�

6. ห�ามงัดแงะบริเวณจุดสแกนลายนิ้วมือ เพราะอาจทำให�เกิดความเสียหายได�

7. เมื่อต�องการทำความสะอาดสินค�า กรุณาทำความสะอาดด�วยผ�าสะอาดและแห�งอย�างเบาๆ

8. ในกรณีที่มีสัญญาณเตือนแบตเตอรี่อ�อน กรุณาเปลี่ยนแบตเตอรี่ทั้งหมดใหม�ทันที และตรวจสอบความถูกต�องของขั้ว

   แบตเตอรี่ทุกครั้ง

สัญญาณเตือนเมื่อถูกบุกรุก

ฟ�งก�ชันการป�องกันความเสียหายจากผู�บุกรุก

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

แตะหน�าจอ
Touch screen

แตะหน�าจอ
Touch screen

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

แตะหน�าจอ
Touch screen

กด 3 กด 6 รอจนกว�าการจับคู�จะสำเร็จ

11 การจับคู�สัญญาณบลูทูธกับแอปพลิเคชัน

12 การใช�งานฟ�งก�ชันตรวจจับใบหน�าแบบอัตโนมัติ - การเป�ด/ป�ดเซ็นเซอร�ตรวจจับบุคคล

13 การแจ�งข�อมูลพื้นฐานของอุปกรณ�

ไฟแสดงสถานะ: สีน้ำเงิน = กำลังจับคู�บลูทูธ, สีเขียว = จับคู�สำเร็จ, สีแดง = จับคู�ไม�สำเร็จ

หมายเหตุ: 

กด 1 เพื่อแจ�งเลขซีเรียลของอุปกรณ�

กด 2 เพื่อแจ�งวันและเวลาของระบบ

กด 3 เพื่อแจ�งเลขซอฟแวร�ของระบบ

ข�อควรระวัง

การใส�รหัสผ�านผู�ใช�งานไม�ถูกต�องจำนวน 5 คร้ังภายใน 5 นาที อุปกรณ�จะหยุดทำงานเป�นเวลา 90 วินาทีและหลังจากน้ัน

จะกลับมาทำงานได�ตามปกติ

การรีบูทอุปกรณ�
เม่ือระบบล็อกไม�ทำงานหรือค�าง ให�ทำการต�อสาย USB Type-C เข�ากับช�องเสียบแบตเตอร่ี เพ่ือจ�ายไฟและรีบูทระบบ

เมื่อระบบแจ�งเตือนตัวเครื่องด�านนอกและด�านในห�อง ไม�เข�าคู�กัน (Unmatched) 

ทำการกดปุ�มรีเซ็ทค�างไว� 6-7 วินาที จนกระท่ังได�ยินเสียงป��บ 2 คร้ังเพ่ือรีเซ็ทการจับคู�การส่ือสารระหว�างตัวเคร่ืองด�านนอก

และตัวเคร่ืองด�านใน (ข�อมูลผู�ใช�จะไม�ถูกลบในข้ันตอนน้ี)

จุดสแกนลายนิ้วมือ

ข�อแนะนําการเปลีย่นแบตเตอร่ี

รูปที่ 1 รูปที่ 2

เป�ดฝาครอบแบตเตอรี่
ดังภาพตัวอย�าง

กด (#) เพื่อยืนยันที่จะเพิ่มข�อมูลใบหน�า,
กด (*)เพื่อยกเลิกการเพิ่มข�อมูลใบหน�า

สำเร็จ

2. กดปุ�ม "#" 2 ครั้งเพื่อเข�าสู�โหมดการตั้งค�า

3. กดปุ�ม "*" 2 ครั้งเพื่อป�ดหรือเป�ดเสียงของล็อก หากทำการกด "#" 2 ครั้งเพื่อเข�าสู�โหมด
การตั้งค�าในขณะที่ป�ดเสียงอยู�อุปกรณ�จะทำการเป�ดเสียงโดยอัตโนมัติและจะกลับมาป�ดเสียง
หลังจากที่ออกจากการโหมดการตั้งค�า
4. "   " ปุ�มโหมด Defense: กดปุ�ม Defense ค�างไว�หลังจากล็อกประตู ล็อกจะแจ�งเตือนเม่ือมี
บุคคลทำการปลดล็อกจากด�านในห�อง คุณสามารถป�ดการแจ�งแตือนได�โดยการยืนยันด�วยข�อมูล
ลายนิ้วมือ, คีย�การ�ด หรือ รหัสผ�านที่ลงทะเบียนไว�

4. "   " ปุ�มกริ่งประตู

5. "   "  ปุ�มเป�ดระบบสแกนใบหน�า 

แล�วกด (#)

กรุณาเว�นระยะห�างจากตัวเคร่ืองในระยะท่ีเหมาะสมหันหน�าเข�าหาท่ีเซ็นเซอร� จากน้ันทำการแตะหน�าจอและกดปุ�ม Face ID

เพื่อเริ่มการสแกนใบหน�า

เม่ือล็อกอยู�ในโหมดทางผ�าน สามารถใช�ลายน้ิวมือใดๆก็ได�ในการปลดล็อกประตู หากต�องการป�ดการใช�งาน
โหมดทางผ�านน้ี ให�ทำการกดปุ�ม # 2 คร้ังหรือทำการกดปุ�ม OPEN/CLOSE ค�างไว� 3-5 วินาที

หมายเหตุ: 

กด 3ยืนยันลายนิ้วมือ
หรือรหัสผ�านแอดมิน 

กดปุ�ม (#) 2 ครั้ง
เพื่อเข�าสู�โหมดตั้งค�า 

แตะหน�าจอ
Touch screen

14 โหมดทางผ�าน

กด 8 เพื่อเป�ดใช�งาน
โหมดทางผ�าน

สำเร็จ

เม่ือล็อกอยู�ในโหมดทางผ�าน สามารถใช�ลายน้ิวมือใดๆก็ได�ในการปลดล็อกประตู หากต�องการป�ดการใช�งาน
โหมดทางผ�านน้ี ให�ทำการกดปุ�ม # 2 คร้ังหรือทำการกดปุ�ม OPEN/CLOSE ค�างไว� 3-5 วินาที

ประเภทของผู�ใช�งาน

1. ข�อมูลใช�งานประเภทแอดมิน(ลำดับข�อมูล 01) สามารถใช�ปลดล็อกประตูและเข�าเมนูต้ังค�าระบบเพ่ือจัดการข�อมูลต�างๆได�
แนะนำให�ใช�เฉพาะเจ�าของบ�านหรือบุคคลระดับหัวหน�าเท�าน้ันท่ีสามารถใช�ข�อมูลแอดมินได�

2. ข�อมูลใช�งานประเภทท่ัวไป(ลำดับข�อมูล 02-99) สามารถใช�ปลดล็อกประตูได�อย�างเดียวเท�าน้ัน และไม�สามารถปลดล็อกใน
โหมดความเป�นส�วนตัวได�

ฟ�งก�ชันต�างๆของอุปกรณ�


